Algemene voorwaarden Free Musketeers B.V.

Artikel 1. Begripsbepaling

1.1

1.2
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Free Musketeers: de besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid Free Musketeers B.V, statutair gevestigd en kantoorhoudende te Zoetermeer, 2716 XV, aan
de Herenwaard 177-A, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel Den Haag, onder nummer 32097544.

Levering: de (af)levering uit hoofde van een overeenkomst tussen contractant en Free Musketeers van zaken, diensten of werkzaamheden van welke aard dan ook of
combinaties daarvan.

Onder het begrip contractant wordt mede verstaan elke natuurlijke persoon of rechtspersoon die tot Free Musketeers in een contractuele relatie staat uit hoofde van een
overeenkomst met Free Musketeers, alsmede elke natuurlijke persoon of rechtspersoon die met Free Musketeers een overeenkomst wenst aan te gaan en in dat kader om
een prijsopgave of (product)informatie heeft verzocht, aan wie Free Musketeers een prijsopgave heeft verzonden en/of met wie Free Musketeers over de totstandkoming
van een overeenkomst onderhandelt. Onder het begrip contractant wordt ook verstaan degene in wiens overeenkomst en voor wiens rekening producten of diensten
worden geleverd.

Onder factuurwaarde wordt verstaan de door Free Musketeers aan de contractant in rekening gebrachte of te brengen som die uit hoofde van de overeenkomst tussen
contractant en Free Musketeers door contractant verschuldigd is aan Free Musketeers.

Onder een overeenkomst wordt verstaan elke overeenkomst tussen Free Musketeers en de contractant, tot het leveren van zaken of het verrichten van werkzaamhe-
den/diensten of combinaties daarvan, waarop deze algemene voorwaarden van toepassing zijn en elke aanvulling of wijziging daarop.

Artikel 2. Toepasselijkheid

2.1
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Deze Algemene Voorwaarden zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel Haaglanden onder nummer 32097544 en zullen op uw eerste verzoek door Free
Musketeers kosteloos worden toegezonden. Indien de overeenkomst op afstand elektronisch wordt gesloten, kan de tekst van deze algemene voorwaarden langs elek-
tronische weg aan de consument ter beschikking worden gesteld op zodanige wijze dat deze door de consument op een eenvoudige manier kan worden opgeslagen
op een duurzame gegevensdrager.

Deze Algemene Voorwaarden hebben betrekking op aanbiedingen voor en de overeenkomsten met betrekking tot diensten of producten van Free Musketeers. Deze
algemene voorwaarden zijn tevens van (uitsluitende) toepassing op vervolg- of aanvullende overeenkomsten van de Contractant. De toepasselijkheid van voorwaarden
van de Contractant, of andere voorwaarden, wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen. De levering van zaken via de webwinkel van Free Musketeers en de daarmee
samenhangende diensten wordt niet beheerst door deze Algemene Voorwaarden maar door afzonderlijke voorwaarden.

Niet alleen Free Musketeers, maar ook alle personen die bij de uitvoering van enige levering van Free Musketeers aan een Contractant zijn ingeschakeld, kunnen op
deze Algemene Voorwaarden jegens Contractant een beroep doen.

Van deze voorwaarden afwijkende bedingen zijn slechts van kracht indien en voor zover Free Musketeers deze uitdrukkelijk en schriftelijk aan de Contractant heeft
bevestigd. Indien en voor zover Free Musketeers (stilzwijgend) afwijkingen van deze voorwaarden toestaat, laat dat haar recht onverlet alsnog naleving van deze voor-
waarden te vorderen. Het staat de Contractant nimmer vrij enig recht doen laten gelden op grond van het feit dat Free Musketeers deze voorwaarden op coulante wijze
heeft toegepast.

Indien enig beding, deel uitmakend van deze algemene voorwaarden of van de overeenkomst, nietig zou zijn of vernietigd wordt, blijft de overeenkomst voor het
overige zoveel mogelijk in stand en zal het betreffende beding in overleg tussen partijen onverwijld worden vervangen door een beding dat de strekking van het oor-
spronkelijke beding zoveel mogelijk benadert, dit in de geest van de gemaakte afspraken en/of overeenkomsten. Dit laat de werking van de overige artikelen evenwel
onveranderd.

Artikel 3. Aanbiedingen/overeenkomsten

3.1
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Alle aanbiedingen van Free Musketeers zijn vrijblijvend en dienen te worden aangemerkt als een uitnodiging aan de contractant tot het doen van een aanbod. Een
overeenkomst komt eerst tot stand, nadat deze door Free Musketeers is aanvaard.

Free Musketeers kan niet aan haar aanbieding worden gehouden indien de contractant had behoren te begrijpen, althans had kunnen begrijpen dat de aanbieding,
dan wel een onderdeel daarvan, een kennelijke vergissing of verschrijving bevatte.

ledere overeenkomst wordt geacht (tevens) te zijn verstrekt door een natuurlijk persoon, met wie de overeenkomst wordt aangegaan, ook in het geval de overeen-
komst een zaak betreft van een maatschap, v.o.f, naamloze/besloten vennootschap of andere rechtspersoon, welke door de natuurlijke persoon wordt vertegenwoor-
digd. Indien het met de overeenkomst verschuldigde bedrag aan een maatschap, v.of, besloten vennootschap of andere rechtspersoon in rekening wordt gebracht,
ontslaat dat de natuurlijke persoon niet van de persoonlijke aansprakelijkheid voortvioeiende uit de overeenkomst. De natuurlijke persoon en de maatschap, v.of,
besloten vennootschap of andere rechtspersoon zijn hoofdelijk aansprakelijk.

Aanvulling(en) op of wijziging(en) van een reeds tot stand gekomen overeenkomst kunnen alleen schriftelijk worden overeengekomen.

Het staat Free Musketeers vrij om leveringen van diensten of producten te weigeren of bepaalde aanvullende voorwaarden aan een levering te verbinden. Free
Musketeers behoudt zich het recht voor om de nodige inlichtingen in te winnen ter beoordeling van de kredietwaardigheid van de Contractant. Indien Free Musketeers
aanwijzingen heeft om te betwijfelen dat de Contractant zal zorgdragen voor (tijdige) betaling, staat het Free Musketeers vrij, voordat zij zal overgaan tot levering van de
diensten/producten, dan wel voortzetting van de levering van de bestelde diensten/producten, zekerheid te verlangen voor de nakoming van de verplichtingen van de
contractant uit hoofde van deze bestelling of (gedeeltelijke) vooruitbetaling te verlangen voordat zij zal overgaan tot levering van de bestelde artikelen. Op schriftelijk
verzoek van de Contractant zal de reden daarvan aangegeven worden. Indien een dergelijke zekerheid of vooruitbetaling door de Contractant wordt geweigerd, staat
het Free Musketeers vrij om de overeenkomst te ontbinden. In geval van deze ontbinding zijn partijen elkaar daardoor geen andere vergoeding of compensatie ver-
schuldigd, dan de op dat moment openstaande betalingsverplichtingen.

Artikel 4. Prijzen

4.1
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4.5

Levering van Producten en Diensten geschiedt tegen de op het moment van de totstandkoming van de Overeenkomst door Free Musketeers gehanteerde prijzen en
tarieven.

Tenzij uitdrukkelijk anders schriftelijk met Contractant overeengekomen of anders aangegeven zijn alle door Free Musketeers gehanteerde prijzen en tarieven exclusief
omzetbelasting en exclusief eventuele andere van overheidswege opgelegde heffingen. Indien de prijs is gebaseerd op de verwachte hoeveelheid te leveren produc-
ten of diensten zal achteraf de prijs definitief worden vastgesteld aan de hand van de daadwerkelijk geleverde hoeveelheid.

Free Musketeers behoudt zich uitdrukkelijk het recht voor om de prijzen te wijzigen, meer in het bijzonder indien Free Musketeers op grond van (wettelijke) voorschrif-
ten gehouden is te doen. Gewijzigde prijzen en tarieven gelden — behoudens andersluidende afspraak — vanaf het moment waarop deze door Free Musketeers worden
ingevoerd.

In geval van een prijs- en/of tariefverhoging binnen 3 maanden na het sluiten van de Overeenkomst zal Free Musketeers Contractant hiervan voor zover redelijkerwijs
mogelijk tevoren op de hoogte stellen. Indien Contractant zich niet kan verenigen met deze prijs- en/of tariefverhoging, is Contractant gerechtigd de Overeenkomst te
ontbinden door middel van een schriftelijke mededeling aan Free Musketeers. Indien Free Musketeers deze mededeling niet binnen tien dagen nadat Contractant de
kennisgeving inzake de prijs- en/of tariefverhoging heeft ontvangen, althans nadat Contractant redelijkerwijs kennis heeft kunnen nemen van de prijs- en/of tariefver-
hoging, wordt Contractant geacht akkoord te zijn gegaan met de prijs- en/of tariefverhoging.

Contractant kan nimmer een beroep doen op levering van een product voor de prijs die voor de totstandkoming van de overeenkomst is verhoogd.

Artikel 5. Facturering en betaling

5.1
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Free Musketeers factureert een product bij of na de verzending van het product. Free Musketeers factureert diensten bij aanvang van de diensten, tenzij uitdrukkelijk
anders met Contractant overeengekomen.

Betaling door Contractant dient te geschieden binnen veertien dagen na factuurdatum op een door Free Musketeers aangewezen bank- en/of girorekening, tenzij
schriftelijk uitdrukkelijk anders is overeengekomen. Alleen betaling door overmaking op het door Free Musketeers aangewezen bank- en/of girorekening dan wel beta-
ling in contanten tegen behoorlijk bewijs van voldoening leidt tot kwijting van de contractant.

Zonder uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van Free Musketeers is het Contractant niet toegestaan zijn betalingsverplichting jegens Free Musketeers te verrekenen
met een vordering van Contractant op Free Musketeers, uit welke hoofde dan ook.

Free Musketeers heeft het recht op ieder moment vooruitbetaling, contante betaling, dan wel zekerheid voor de betaling van Contractant te verlangen.

De betalingstermijn als bedoeld in lid 2 van dit artikel is een fatale termijn. Bij niet tijdige betaling is Contractant dan ook zonder ingebrekestelling in verzuim en is Free
Musketeers gerechtigd vanaf de vervaldatum van de factuur een contractuele rente in rekening te brengen van 1% per maand. Delen van maanden worden voor de
berekening van de wettelijke rente in aanmerking genomen als gehele maanden.

Indien Free Musketeers invorderingsmaatregelen treft tegen de contractant die in verzuim is, komen de kosten, vallende op die invordering, zowel de gerechtelijke als
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de buitengerechtelijke voor rekening van Contractant. De verschuldigde buitengerechtelijke kosten bedragen tenminste 15% van de hoofdsom met een minimum van
€ 250,00 exclusief BTW, waarbij Free Musketeers tevens bevoegd is de daadwerkelijke gemaakte buitenrechtelijke incassokosten te vorderen.

5.7  Betalingen door Free Musketeers geschiedt overeenkomstig het bepaalde in artikel 6:44 BW, zodat de betaling eerst in mindering strekt op de kosten als bedoeld in het
derde lid van dit artikel, vervolgens in mindering op de verschenen rente en ten slotte in mindering van de hoofdsom en de lopende rente alsmede op de buitenge-
rechtelijke incassokosten, zelfs indien Contractant vermeldt dat de betaling betrekking heeft op een latere factuur.

58  Ingeval van niet of niet-tijdige betaling door Contractant dan wel niet of niet-behoorlijke nakoming van enige op Contractant rustende verplichting is Free Musketeers
gerechtigd de Overeenkomst buitengerechtelijk te ontbinden en verdere leveranties respectievelijk verrichting van werkzaamheden en/of diensten te staken, onver-
minderd het recht van Free Musketeers om nakoming of vergoeding van de ten gevolge van de ontbinding van de overeenkomst geleden schade van contractant te
vorderen.

59  Free Musketeers behoudt zich het recht voor om - ook tijdens de uitvoering van een overeenkomst, indien de financiéle positie of het betalingsgedrag van de
Contractant daartoe naar het oordeel van Free Musketeers aanleiding geeft - van de Contractant gehele of gedeeltelijke vooruitbetaling en/of het stellen van zekerheid
te verlangen, bij gebreke waarvan Free Musketeers gerechtigd is de nakoming van zijn verplichtingen op te schorten.

Artikel 6. Uitvoering van de overeenkomst

6.1 Free Musketeers bepaalt de wijze waarop en door welke perso(o)n(en) de overeenkomst wordt uitgevoerd, doch neemt daarbij de door de Contractant kenbaar ge-
maakte wensen zoveel mogelijk in acht.

6.2  Termijnen waarbinnen producten /diensten door Free Musketeers dienen te zijn geleverd/voltooid zijn slechts fatale termijnen indien zulks schriftelijk is overeengeko-
men.

6.3 De overeenkomst kan - tenzij vaststaat dat uitvoering blijvend onmogelijk is - door de Contractant niet wegens termijnoverschrijding worden ontbonden, tenzij Free
Musketeers de overeenkomst ook niet of niet geheel uitvoert binnen een hem na afloop van de overeengekomen leveringstermijn schriftelijk aangezegde redelijke
termijn.

64  Indien de uitvoering of de levering van producten of diensten door verzuim van de Contractant of door overmacht aan zijde van Contractant wordt vertraagd, is
Contractant onmiddellijk en zonder nadere ingebrekestelling het volledig overeengekomen bedrag aan Free Musketeers verschuldigd, onverminderd het recht van Free
Musketeers verdere kosten, schade en interesten te vorderen.

Artikel 7. Gegevens en informatie

7.1 Free Musketeers is slechts gehouden tot (verdere) uitvoering van de overeenkomst indien de Contractant alle door Free Musketeers verlangde gegevens en informatie,
in de vorm en op de wijze als door Free Musketeers gewenst heeft verstrekt. Extra kosten, ontstaan doordat de Contractant de verlangde gegevens of informatie niet,
niet tijdig of niet behoorlijk heeft verstrekt, komen voor rekening van de Contractant.

7.2 De Contractant is gehouden Free Musketeers onverwijld te informeren omtrent feiten en omstandigheden die in verband met de uitvoering van de overeenkomst van
belang kunnen zijn.

73 De Contractant staat in voor de juistheid, volledigheid en betrouwbaarheid van de door of namens hem aan Free Musketeers verstrekte gegevens en informatie.

Artikel 8. Eigendomsvoorbehoud

8.1 Het eigendom van de goederen en rechten blijft aan Free Musketeers en gaat eerst over op de Contractant op de dag waarop deze de verschuldigde hoofdsom, renten,
kosten en schadevergoedingen ter zake van geleverde goederen, waaronder begrepen die van voorafgaande leveringen zal hebben voldaan.

8.2  Hetrisico ter zake van de producten gaat echter reeds op het moment van de aflevering op Contractant over.

83 Het staat Contractant niet vrij de producten van Free Musketeers, voordat de eigendom daarvan is overgegaan, te belasten, te vervreemden, door te leveren, of op
enige wijze te bezwaren.

84  Indien derden beslag leggen op de onder eigendomsvoorbehoud geleverde artikelen, althans hiertoe voornemens zijn, dan wel rechten daarop willen vestigen of doen
gelden, is de klant gehouden Free Musketeers zo snel als redelijkerwijs verwacht mag worden daarvan op de hoogte te stellen.

Artikel 9. Reclames

9.1 Een reclame met betrekking tot verrichte werkzaamheden/levering of het factuurbedrag dient op straffe van verval van alle aanspraken binnen 20 dagen na de ver-
zenddatum van de producten of (gedeeltelijke) levering van de diensten waarover de Contractant reclameert dan wel, indien de Contractant aantoont dat hij het
gebrek redelijkerwijs niet eerder kon ontdekken binnen 20 dagen na de ontdekking van het gebrek, schriftelijk aan Free Musketeers te worden kenbaar gemaakt.

9.2 Eenreclame schort de betalingsverplichting van de Contractant niet op, behoudens voor zover Free Musketeers aan de Contractant te kennen heeft gegeven dat hij de
reclame gegrond acht.

9.3 Ingeval van een terecht uitgebrachte reclame heeft Free Musketeers de keuze tussen aanpassing van het in rekening gebrachte factuurbedrag, geleverde producten of
diensten, tegen retournering daarvan en indien dit naar haar aard mogelijk is, te vervangen door nieuwe producten of diensten, of het geheel of gedeeltelijk niet (meer)
uitvoeren van de overeenkomst tegen een restitutie van het door de Contractant reeds betaalde bedrag naar evenredigheid.

Artikel 10. Beéindiging van de Overeenkomst

10.1  Free Musketeers heeft het recht de Overeenkomst met onmiddellijke ingang voor de toekomst door middel van een schriftelijke kennisgeving zonder (nadere) vooraf-
gaande ingebrekestelling te ontbinden indien:
+ Contractant ondanks deugdelijke ingebrekestelling toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van enige op hem rustende verplichting;

Contractant een Product heeft gebruikt in strijd met de daarvoor geldende gebruiksrechten of gebruiksbeperkingen en/ of enig intellectueel eigendomsrecht met

betrekking tot dat product of dienst heeft geschonden;

aan Contractant (al of niet voorlopig) surséance van betaling wordt verleend of Contractant in staat van faillissement wordt verklaard, Contractant een verzoek tot

toepassing van een schuldsaneringsregeling indient of Contractant onder curatele of bewind wordt gesteld;

ten laste van Contractant beslag wordt gelegd op diens goederen ter zake van substantiéle schulden;

Contractant zijn bedrijfsvoering geheel of gedeeltelijk staakt of anderszins liquideert en/of zijn bedrijfsactiviteiten zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van

Free Musketeers ingrijpend wijzigt of aan een derde overdraagt.

10.2  In geval van beéindiging van de Overeenkomst zijn alle door Contractant aan Free Musketeers verschuldigde betalingen onmiddellijk en in hun geheel opeisbaar.

10.3  Free Musketeers is wegens voornoemde beéindiging van de Overeenkomst jegens Contractant nimmer tot enige schadevergoeding of betaling gehouden, onvermin-
derd het recht van Free Musketeers op volledige schadevergoeding wegens schending door Contractant van zijn verplichtingen als hiervoor bedoeld en onverminderd
Free Musketeers overigens terzake toekomende rechten.

Artikel 11. Aansprakelijkheid Free Musketeers en vrijwaring

11.1  Hoewel met betrekking tot de inhoud van de door Free Musketeers geleverde Producten en Diensten de uiterste zorg is nagestreefd, kan voor de afwezigheid van
fouten of onvolledigheden daarin, of in de doorgifte daarvan, niet worden ingestaan. Free Musketeers zullen voor dergelijke fouten of onvolledigheden op geen enkele
wijze aansprakelijk zijn.

11.2  Free Musketeers aanvaardt dan ook slechts wettelijke verplichtingen tot schadevergoeding voor zover dat uit dit artikel blijkt.

113 De aanwezigheid van een gebrek/tekortkoming met betrekking tot een product of dienst geeft Contractant nimmer enig recht tot opschorting of verrekening van zijn
betalingsverplichtingen jegens Free Musketeers.

114  De totale aansprakelijkheid van Free Musketeers wegens toerekenbare tekortkoming in de verplichting tot levering van enig product of enige dienst is beperkt tot
vergoeding van directe schade tot maximaal een bedrag gelijk aan de voor dat product of die dienst bedongen prijs (excl. omzetbelasting). Indien de Overeenkomst
(hoofdzakelijk) een duurovereenkomst is met een looptijd van meer dan een jaar, wordt het hiervoor bedoelde bedrag gesteld op het totaal van de vergoedingen (excl.
omzetbelasting) bedongen voor één jaar. In geen geval zal de totale vergoeding voor directe schade per jaar echter meer bedragen dan € 25.000,00.

Onder directe schade in de zin van dit artikel wordt uitsluitend verstaan:

a. redelijke kosten die Contractant heeft gemaakt om de prestatie van Free Musketeers aan de Overeenkomst te laten beantwoorden;

b. redelijke kosten, gemaakt ter vaststelling van de oorzaak en de omvang van de schade, voorzover de vaststelling betrekking heeft op directe schade in de zin van dit
artikel;

c. redelijke kosten, gemaakt ter voorkoming of beperking van schade, voor zover Contractant aantoont dat deze kosten hebben geleid tot beperking van directe
schade in de zin van dit artikel.
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11.5  De totale aansprakelijkheid van Free Musketeers voor schade door dood of lichamelijk letsel of voor materiéle beschadiging van goederen zal in geen geval meer bedra-
gen dan het bedrag dat onder de verzekering van Free Musketeers wordt uitgekeerd, doch in geen geval meer dan € 100.000,00.

116 Aansprakelijkheid van Free Musketeers voor indirecte schade, daaronder begrepen gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen, schade door bedrijfsstagnatie
en enige andere schade dan die bedoeld in artikel 11.4 en11.5 is uitgesloten. De aansprakelijkheid van Free Musketeers voor indirecte schade bestaat wel in geval van
opzet of grove schuld van Free Musketeers.

11.7  Free Musketeers is voorts niet aansprakelijk voor door Contractant dan wel enige derde geleden schade als gevolg van onjuist en/of ondeskundig gebruik door
Contractant of enige derde van door Free Musketeers geleverde producten of diensten.

11.8  Buiten de in dit artikel genoemde gevallen rust op Free Musketeers geen enkele aansprakelijkheid voor schadevergoeding, ongeacht de grond waarop een actie tot
schadevergoeding wordt gebaseerd. De in artikel 11.4 en 11.5 genoemde maximumbedragen komen echter te vervallen indien en voorzover de schade het gevolg is
van opzet of grove schuld van Free Musketeers.

11.9  Contractant kan de gevolgen van een toerekenbare tekortkoming door Free Musketeers in de nakoming van de Overeenkomst slechts inroepen, nadat Contractant Free
Musketeers deugdelijk schriftelijk in gebreke heeft gesteld en Free Musketeers ook na het verstrijken van de daarbij gestelde redelijke termijn tekort blijft schieten. De
ingebrekestelling dient een zo gedetailleerd mogelijke omschrijving van de tekortkoming te bevatten, teneinde Free Musketeers in staat te stellen daarop adequaat te
reageren.

11.10 Voorwaarde voor het ontstaan van enig recht op schadevergoeding is steeds dat Contractant de schade binnen twintig dagen na het ontstaan daarvan schriftelijk bij
Free Musketeers meldt.

11.11 Een reeks van samenhangende schadeveroorzakende gebeurtenissen geldt voor de toepassing van dit artikel als één gebeurtenis.

11.12 Contractant vrijwaart Free Musketeers voor alle aanspraken van derden ter zake van door Free Musketeers geleverde en of ter beschikking gestelde goederen of pro-
ducten of verrichte werkzaamheden en/of diensten, tenzij rechtens vast komt te staan dat deze aanspraken een direct gevolg zijn van grove schuld of opzet van de kant
van Free Musketeers en Contractant bovendien aantoont dat hem terzake geen enkel verwijt treft.

11.13  Onverminderd het bepaalde in artikel 6:89 BW vervalt elke aanspraak op schadevergoeding jegens Free Musketeers indien niet binnen twaalf maanden nadat de feiten
waarop de aanspraak is gebaseerd bij Contractant bekend waren of redelijkerwijze bekend konden zijn geweest, die aanspraak bij de bevoegde rechter aanhangig is
gemaakt.

Artikel 12. Intellectuele vermogensrechten
12.1  Contractant is gehouden alle intellectuele eigendomsrechten welke rusten op de door Free Musketeers geleverde producten of diensten te respecteren.
12.2  Free Musketeers garandeert niet dat de aan Contractant geleverde producten geen inbreuk maken op enig intelectueel en/of industrieel eigendomsrecht van derde.

Artikel 13. Overmacht

13.1  Onder overmacht wordt verstaan iedere tekortkoming in de uitvoering van de Overeenkomst die Free Musketeers of Contractant niet kan worden toegerekend, omdat
Zij niet te wijten is aan de schuld van Free Musketeers of Contractant, noch krachtens de wet, rechtshandeling of in het verkeer geldende opvattingen voor rekening van
Free Musketeers of Contractant komt.

13.2  In geval van overmacht wordt de nakoming van de desbetreffende, en de daarmee samenhangende, verplichting(en) geheel of gedeeltelijk opgeschort voor de duur
van zodanige overmacht, zonder dat Free Musketeers jegens Contractant tot enige schadevergoeding ter zake gehouden is.

13.3  Indien Free Musketeers door overmacht definitief in de onmogelijkheid verkeert te presteren, danwel indien de overmachtsperiode langer dan drie maanden heeft
geduurd of zodra redelijkerwijze vaststaat dat deze tenminste drie maanden zal duren, kan de Contractant deze overeenkomst geheel of voor het desbetreffende deel,
zulks geheel ter keuze van Contractant, per aangetekende brief met onmiddellijke ingang ontbinden. In geval van overmacht bij Free Musketeers kan Contractant geen
vergoeding van door hem geleden schade van Free Musketeers vorderen, onverminderd het bepaalde in artikel 6:78 BW. Bij gedeeltelijke nakoming zal degene, die
beéindigt, een evenredige tegenprestatie verschuldigd zijn.

Artikel 14. Communicatiefouten

14.1  Voor misverstanden, vertragingen of niet behoorlijk overkomen van bestellingen, beschadiging en mededelingen die het gevolg zijn van het gebruik van het internet
en/of enig ander communicatiemiddel tussen Contractant en Free Musketeers, dan wel tussen Free Musketeers en derden, indien en voor zover betrekking verband-
houdend en betrekking hebbend op relatie tussen Contractant en Free Musketeers, is Free Musketeers niet aansprakelijk tenzij en voor zover sprake mocht zijn van
opzet of grove schuld aan de zijde van Free Musketeers.

14.2  Indien Contractant aan Free Musketeers opgave doet van een adres, is Free Musketeers gerechtigd aan dat adres alle bestellingen te verzenden of diensten aan te
bieden, tenzij Contractant aan Free Musketeers duidelijk heeft aangegeven dat de bestelde producten en/of diensten dienen te worden afgeleverd aan een ander adres.

143  Aanvulling(en) op of wijziging(en) van reeds opgegeven adressen kunnen alleen schriftelijk worden gewijzigd. Free Musketeers is slechts gebonden aan deze gewij-
zigde gegevens indien en voor zover deze door Free Musketeers aan Contractant bevestigd zijn.

144 Free Musketeers is niet aansprakelijk voor de gevolgen van fouten in uitvoering van de levering die het gevolg zijn van door Contractant verstrekte gegevens.

Artikel 15. (Adres)wijziging
15 De contractant is gehouden Free Musketeers op de hoogte te brengen van elke adreswijziging of verhuizing. Free Musketeers is niet verantwoordelijk voor de gevolgen
als de contractant dit nalaat en/of een onjuist (email)adres heeft doorgegeven.

Artikel 16. Identiteit van de ondernemer
Free Musketeers
Bezoekadres Herenwaard 117 A
2716 XV Zoetermeer
E-mailadres: info@freemusketeers.nl
KvK-nummer: 32097544
BTW-identificatienummer: NL8182.08.867.B01

Voor algemene vragen, klachten of opmerkingen kan Contractant contact opnemen met Free Musketeers via email info@freemusketeers.nl of telefonisch contact zoe-
ken op het telefoonnummer 0031 (0) 79 320 35 90. Vervolgens kan op afspraak een bespreking worden gepland op het bezoekadres van Free Musketeers.

Artikel 17. Wijzigingen

17.1  Free Musketeers is gerechtigd deze algemene voorwaarden eenzijdig te wijzigen. Wijzigingen gaan in twee weken na bekendmaking of nader aangegeven datum door
middel van een schriftelijke mededeling dan wel een mededeling middels email op het bij Free Musketeers bekende emailadres van Contractant, de webpagina'’s of
nieuwsbrief van Free Musketeers.

17.2  Indien de contractant wijzigingen van de algemene voorwaarden niet wenst te accepteren heeft deze tot het tijdstip van inwerkingtreding van de wijzigingen, het
recht de overeenkomst schriftelijk op te zeggen tot de datum waarop de gewijzigde voorwaarden van kracht worden. Na het tijdstip van in werkingtreding wordt
Contractant geacht de wijzigingen stilzwijgend te hebben aanvaard.

Artikel 18. Toepasselijk recht en bevoegde rechter

18.1  Op alle rechten, verplichtingen, aanbiedingen, bestellingen en overeenkomsten waarop deze voorwaarden van toepassing zijn, alsmede op deze voorwaarden, is
uitsluitend Nederlands recht van toepassing.

18.2  De werking van elk internationaal verdrag over de koop van roerende lichamelijke zaken, waarvan de werking tussen partijen kan worden uitgesloten, is niet van toe-
passing en wordt hierbij uitdrukkelijk uitgesloten. Meer in het bijzonder wordt de toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag1980 (CISG 1980) uitdrukkelijk uitgeslo-
ten.

18.3  Inaanvulling op de wettelijke regels voor de bevoegdheid van de civiele rechter zal elk geschil tussen Contractant en Free Musketeers, in geval de rechtbank bevoegd
is, worden beslecht door de Rechtbank te 's-Gravenhage.
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